
 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 

   1מסמך תשובות הבהרה מספר  10/2026מכרז  :הנדון

מצ"ב  ,  פוטנציאליים  ובמענה לשאלות אשר התקבלו ממשתתפים,  "(  המועצהלהלן ")  אבטחה במועצה המקומית בית אל  שירותי  מתן  ל  10/2026מסמכי מכרז  להמשך  ב

 .או הבקשות והבהרות למסמכי המכרז/לשאלות ההבהרה ו המועצה  תשובות

 .וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה למועצהזהה בהכרח לנוסח בו השתמשו אלו אשר פנו   ,יובהר כי אין נוסח התשובות המפורט להלן

 .ייחשבו כחלק ממסמכי המכרז ,השינויים והתיקונים האמורים במסמך הבהרה זה ,כל ההבהרות .1

 .תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז ,לכל המונחים והמושגים האמורים במסמך הבהרה זה ,אלא אם נאמר אחרת .2

 .בכל פורום או צורה שהיא  ככל וניתןכרזים  או ועדת המ  המועצהעל ידי מי מטעם   ,או בכל דרך אחרת ,או בכתב ,אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה .3

 .הינם כמפורט במכתב הבהרה זה בלבד ,השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם

 .האמור במכתב הבהרה זה אינו משנה או גורע מהאמור במסמכי המכרז אלא אם נאמר במפורש אחרת .4

 .לצרפו  למסמכי המכרז כשהוא חתום על ידם כנדרש במסמכי המכרז ,ועל המשתתפים במכרז ,מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ,מסמך הבהרה זה .5

 .ביתר תנאי המכרז לא חל שינוי .6

 

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

מובהר כי ההסכם שמסתיים 

כיום הוא באמצעות מכרז  

משכ"ל. המכרז שבנדון הוא  

 מכרז עצמאי של המועצה 

במסגרת סיור המציעים נמסר 

פה כי המכרז ו/או  -בעל

ההתקשרות מכוחו מתבצעים 

 ל. באמצעות משכ" 

 -התקשרות באמצעות משכ"ל 

תחולה, מסמכים והשלכות  

 כספיות 

כלל מסמכי המכרז;   -כללי 

 סיור מציעים 
1 

ראו את מועדי המכרז  

 בהודעת הפרסום 

במסמך א' נקבעו מועדי מפגש 

מציעים, שאלות והגשה, בעוד 

שבמסמך ב' נותרו שדות  

 . מועדים ריקים

מועדי המכרז ותחילת  

 השירות 

; מסמך ב',  2מסמך א', עמ'  

 3עמ' 
2 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

במספר מסמכים מופיעה   10/2026מספר המכרז הוא: 

  101.2025הפניה למכרז  

 .  10/2026במקום מכרז 

; הסכם, עמ' 47מסמך ג', עמ'   מספר המכרז 

 4 ; נספחים נוספים 52

תקופת הניסיון הנה מיום  

עד לחודש אוגוסט   01.01.2021

2026 

מגדיר ניסיון מינואר  3.2סעיף 

, בעוד  2026עד יוני   2021

מופיעות   7שבמסמך ב'

 תקופות ושנים שונות.  

 7; מסמך ב' 7-8, עמ' 3.2סעיף  תקופת הניסיון בתנאי הסף 

5 

המחזור הכספי הנדרש הנו  

 ₪ בשנה.  50,000,000

דורש מחזור כספי   3.3סעיף 

מיליון ₪ בכל   50של לפחות 

,  2021-2025אחת מהשנים 

מופיעה   8בעוד שבמסמך ב' 

מיליון ₪ וכן   20דרישה של 

שנים שונות. נבקש לקבוע את 

הדרישה המחייבת ולפרסם  

נוסח רו"ח מתוקן התואם  

 במדויק לתנאי הסף. 

 8; מסמך ב'8, עמ' 3.3סעיף  סתירה  -מחזור כספי 

6 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

תוקף הערבות הנו עד ליום  

01/12/2026 . 

מצ"ב נוסח כתב ערבות  

 מעודכן  

ההצעה נדרשת לעמוד בתוקף 

ימים ואף עשויה להיות   120

מוארכת, בעוד שנוסח  

הערבות כולל מועד תוקף  

שאינו מתיישב עם תקופת  

תוקף ההצעה. נבקש לפרסם  

מועד תוקף מדויק ומחייב  

לערבות ההשתתפות ולוודא  

שהוא מכסה את מלוא תקופת 

 תוקף ההצעה הנדרשת. 

  7; סעיף 10, עמ' 6.4סעיף  תוקף ערבות ההשתתפות 

 1ומסמך ב'

7 

יש להגיש עותק מקור קשיח  

והעתק נוסף בקובץ סרוק ב  

USB   

  2בסעיף נכתב כי יש להגיש 

עותקים מלאים וכרוכים, אך 

בהמשך נקבע כי יוגש עותק  

 PDFמקור קשיח אחד ועותק 

וכי אין להגיש   USBעל גבי  

 שני עותקים קשיחים 

 10, עמ' 6.3סעיף  אופן הגשת העותקים 

8 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נקבע במספר מקומות כי   לא חל שינוי בסעיף 

במקרה של סתירה תגבר  

ההוראה המיטיבה עם  

המועצה לפי החלטתה. מאחר 

שלא ניתן לתמחר התחייבות 

כאשר זהות ההוראה  

המחייבת נקבעת בדיעבד,  

נבקש לפרסם סדר עדיפות  

קבוע ואובייקטיבי בין מסמכי  

המכרז, ההסכם, המפרטים  

ותשובות ההבהרה, ולציין כי 

המאוחרות  תשובות ההבהרה 

גוברות על נוסח קודם שסותר 

 אותן. 

סדר עדיפות בין מסמכי  

 המכרז

 1.2; סעיף 10, עמ'  5.10סעיף 

  1; מסמך ה'51להסכם, עמ'  

 96עמ' 

9 

  45הודעה מוקדמת תהא ב  

 ימים 

במסמכי המכרז מופיעה  

ימים  45הודעה מוקדמת של 

לסיום ההתקשרות ובמפרט  

מופיעה הודעה מוקדמת של  

ימים. נבקש לקבוע   30

במפורש מהי תקופת ההודעה 

המוקדמת המחייבת ולהחיל 

אותה באופן אחיד בכל  

 מסמכי ההתקשרות. 

תקופת הודעה מוקדמת  

 לסיום 

; מפרט  5, עמ'  2.14סעיף 

;  71, עמ' 2.8מסמך ה' סעיף 

 הסכם

10 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

מאבטחים   20יש כיום  

 עמדות פעילות  11ו

 16:00-7:30בית ספר בנים 

 16:00-7:30בית ספר בנות

 14:45-7:45אולפנת בית אל 

 13:30-7:30גנים 

 14:30-7:30שער שמיים 

 + כמה שבתות 24/5בני בנימין

 + כמה שבתות   24/5בני צבי 

 + כמה שבתות   24/5רעיה 

 16:00-8:00רווחה 

 13:30-7:30 סיור מוסח

 24/7סיור ישוב 

 

לצורך תמחור, גיוס ובניית  

מערך תפעולי, נבקש לפרסם  

 טבלה מלאה לכל אתר  

מצבת כוח אדם מלאה לפי  

 אתר ומשימה 

; סעיפים 110, עמ' 4מסמך ה'

 ; מסמך ה' 2.8-2.10

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

 

 

נתוני השעות מפורטים  

באקסל הצעות המחיר  

 המצורף למכרז 

רשימת האתרים אינה כוללת 

נתונים מלאים ומספריים לכל 

שדות הימים, שעות הפעילות 

וכמות העובדים במשמרת.  

נבקש להשלים את הטבלה  

במלואה ולציין את היקף  

השעות השנתי המשוער לכל  

סוג שירות, כדי שכל המציעים 

יתמחרו על בסיס נתונים  

 אחידים. 

נתוני שעות חסרים ברשימת  

 האתרים 

 110, עמ' 4מסמך ה'

12 

כלל העמדות מאוישות  

 בהתאם לתקן 

נבקש לפרט, נכון למועד  

המענה לשאלות ההבהרה,  

כמה עובדים מועסקים בפועל 

בכל אחת מהמשימות נשוא  

המכרז, בחלוקה לתפקיד,  

רמת הכשרה ואתר, ומהו  

מספר התקנים המאושר בכל 

 משימה. 

 כלל מסמכי המכרז; מסמך ה' מצבת עובדים קיימת כיום

13 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש לפרט לכל משימה את   אין פערי איוש 

הפער בין התקן המאושר לבין  

מספר העובדים המאוישים  

בפועל כיום, ולציין כמה  

עובדים יידרש הזוכה לגייס  

ולהכשיר לצורך השלמת  

המצבה במועד תחילת  

 השירות. 

חוסרים קיימים במצבת כוח 

 האדם

 כלל מסמכי המכרז 

14 

לצורך תכנון הקליטה והערכת  לעיל  14ראו תשובה בשאלה  

היקף הגיוס הנדרש, נבקש  

  לפרסם את מספר העובדים

 המועסקים כיום במערך 

המשך העסקת עובדים  

 קיימים 

כלל מסמכי המכרז; סעיף  

 90עמ'  10.8
15 

וותק העובדים הנו בין  

 שנים  5שנתיים ל 

מאחר שהזוכה נדרש לשמור  

על רצף זכויות של עובדים  

שייקלטו מהספק הקודם,  

נבקש לפרט את הוותק  

הממוצע והוותק המצטבר של 

העובדים הקיימים, בחלוקה  

לפי תפקיד, וכן את מספר  

העובדים בכל קבוצת ותק: עד 

שנים   3-5שנים,   1-3שנה, 

שנים. בנוסף נבקש   5ומעל  

לפרט אילו תוספות ותק  

ויות תלויות ותק משולמות וזכ

 להם כיום.

וותק ורצף זכויות של עובדים 

 קיימים 

 90, עמ'  10.8סעיף 

16 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש לפרט את מספר   את הנתונים למועצה אין  

העובדים שנקלטו ואת מספר 

העובדים שסיימו עבודתם  

החודשים  24-וב 12-במערך ב

האחרונים, בחלוקה ככל  

 הניתן לפי תפקיד. 

 כלל מסמכי המכרז  תחלופת עובדים היסטורית 

17 

המכרז מחייב עתודה של עובד  לא חל שינוי בדרישה 

אחד לפחות לצורך מחלה,  

חופשה, מילואים וכיו"ב.  

נבקש לאשר האם עובד אחד  

הוא דרישת העתודה המלאה 

והמחייבת לכלל המערך, או  

שהמועצה מצפה לעתודה  

גדולה יותר. ככל שנדרשת  

עתודה נוספת, נבקש לציין  

מספר או שיעור רזרבה נדרש 

 לכל סוג תפקיד.

 77, עמ'  7.13מסמך ה' סעיף  עתודת עובדים / פול מחליפים

18 

תחילת עבודה ביום  

01/11/2026 

נבקש לקבוע תקופת היערכות 

מחייבת ממועד הודעת  

הזכייה/חתימת ההסכם ועד  

למועד שבו יידרש הזוכה  

להעמיד את מלוא מצבת כוח 

  .האדם

תקופת היערכות לכניסה  

 לעבודה 

; מסמך  2.7מסמך ה' סעיף 

 6.3סעיף  3ה'

19 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש לקבוע פרק זמן מרבי   הבקשה נדחית 

ומחייב לביצוע ראיון ומתן  

תשובת אישור או דחייה  

מנומקת לכל מועמד ממועד  

העברת תיק מלא. נבקש  

לקבוע מנגנון שימנע עיכוב  

זמינות -כניסה לעבודה עקב אי

 המועצה לראיונות. 

זמן אישור מועמדים על ידי  

 המועצה 

; מסמך  7.1מסמך ה' סעיף 

 3.7-4.8סעיפים   3ה'

20 

כלל המועמדים נדרשים  

 לבדיקה. יתר הבקשה נדחית 

נבקש לפרט אילו בעלי  

תפקידים מחויבים במבדק  

מהימנות, מה תוקף המבדק, 

האם ניתן להכיר במבדק תקף 

שבוצע לעובד אצל אותו ספק 

במסגרת אחרת, ומהם  

הקריטריונים המינימליים  

לאישור/פסילה. כן נבקש  

לקבוע כי דחיית מועמד לאחר 

שהספק נשא בעלויות גיוס  

ובדיקה תימסר בכתב ובתוך  

 זמן מוגדר. פרק 

מבדקי מהימנות והכרה  

 בבדיקות קיימות 

-4.6,  3.8סעיפים  3מסמך ה'

4.8 

21 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

מספר שעות הפיקוח הנדרש  

שעות פיקוח   20לא יפחת מ 

 בחודש 

נכתב כי הספק   8.1בסעיף 

יציב מפקח במשרה מלאה  

ובאותו סעיף נכתב 'לא פחות 

שעות בחודש'. נבקש   20-מ

לקבוע מספר שעות חודשי  

מחייב למפקח, מספר ימי  

עבודה בשבוע, דרישות זמינות 

לילה/שבת/חג, והאם רכב  

 צמוד נדרש לכל שעות היממה.

, עמ'  8.1-8.5מסמך ה' סעיף  סתירה -היקף משרת המפקח 

77 

22 

אין מדובר בתקן נוסף. על  

הספק לגייס עובד העומד בכל 

הקריטריונים הקבועים  

 במכרז לתפקיד סייר 

נדרש למנות מחליף/סייר  

בכיר קבוע שיגבה את מפקח  

הקבלן וישמש איש קשר שני. 

נבקש להבהיר האם מדובר  

בתקן נוסף ונפרד המתומחר  

על ידי המועצה, מה היקף  

שעות העבודה החודשי שלו,  

אילו הכשרות נדרשות ממנו  

והאם נדרש עבורו רכב או  

 ציוד ייעודי. 

,  7.4-7.8סעיפים  3מסמך ה' מחליף / סייר בכיר קבוע 

 108-109עמ' 

23 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש לפרסם את מספר   אין דרישה לאספקת מוקדנים

המוקדנים הנדרש בכל  

משמרת, מספר המשמרות  

ביממה, שעות כל משמרת  

והיקף שעות חודשי ושנתי  

צפוי. כן נבקש להבהיר את  

משמעות הדרישה להתחייבות 

משמרות בשבוע והאם   5-ל

 היא חלה על כל מוקדן בנפרד.

מספר תקנים   -מוקדנים 

 ושעות 

 82-83מסמך ה', עמ' 

24 

נקבע כי בתקופות חריגות   אין דרישה לאספקת מוקדנים

המועצה רשאית לשבץ  

מוקדנים לאורך כל השבוע,  

לרבות לילות, סופי שבוע  

וחגים. נבקש להגדיר מהי  

'תקופה חריגה', מה היקף  

התגבור המרבי האפשרי,  

מספר הימים המרבי ופרק  

 ההתראה שיינתן לספק. 

 82-83מסמך ה', עמ'  מוקדנים בתקופות חריגות 

25 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

פירוט שעות מאבטח מחלקת 

רווחה מפורטות באקסל  

 הצעות המחיר 

נבקש לפרט האם מערך  

הרווחה נכלל בהיקף  

ההתקשרות הצפוי בתחילת  

העבודה, כמה מאבטחים  

וסיירים נדרשים, באילו ימים 

ושעות, כמה ניידות נדרשות  

ומהו היקף השעות השנתי.  

ככל שמדובר באופציה בלבד, 

נבקש לציין צפי מימוש והיקף 

 תקציבי משוער. 

 102-103, עמ' 2מסמך ה' מערך אבטחת אגף הרווחה 

26 

שירות זה הנו אופציונאלי ולא 

 הופעל בשנים האחרונות 

נדרשת יכולת להעמיד  

  12מאבטח מאוימים בתוך 

שעות מקריאה. נבקש לפרט  

את מספר ההפעלות בשנים  

, משך ממוצע לכל 2024-2026

הפעלה, מספר העובדים  

הנדרש בכל הפעלה, שעות  

העבודה והאם נדרש  

 רכב/הסעה/לינה.  

מאבטחי אישים / זקיף לבית 

 מאוים 

 103-104, עמ' 2מסמך ה'

27 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

הגדלת היקף השירותים הנה 

בהתאם לחוק   50%עד ל 

ובאישור מורשי החתימה  

 במועצה 

המכרז מאפשר הגדלת היקף 

השירות ללא הגבלה  

ובהתראה קצרה. לצורך  

היערכות סבירה, נבקש לקבוע 

תקרה אופרטיבית להזמנה  

דחופה: מספר  

עובדים/צוותים מרבי, מספר 

שעות, משך התגבור ופרק  

ההתראה. הזמנה החורגת  

מהתקרה תותנה בהסכמת  

הספק ולא תיחשב סירוב או  

 זמינות. -אי

הגדלת היקף השירות ללא  

 הגבלה 

 3; מסמך ה' 72, עמ' 3.8סעיף 

 2.2סעיף 

28 

זמינות -מאחר ששני מקרי אי הבקשה נדחית 

עלולים להיחשב הפרה  

יסודית, נבקש לקבוע כי  

הזמנה שנמסרה בפרק זמן  

קצר מההתראה המינימלית  

שנקבעה, או בהיקף החורג  

מתקרת התגבור, לא תיחשב  

זמינות מצד  -סירוב או אי 

 הספק. 

-3.7; סעיף 6, עמ'  2.15סעיף  זמינות -סירוב להזמנה ואי

 72עמ'   3.8
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש להשלים את טבלת   ראו אקסל הצעות המחיר 

האירועים בנתונים מספריים 

עבור כל סוג אירוע: מספר  

אירועים בשנה, מספר שעות, 

מספר עובדים מכל סוג  

תפקיד, שעות הקמה/פירוק,  

מספר מפקחים ומנב"טים  

והיקף שעותיהם. כן נבקש  

למסור נתוני ביצוע בפועל  

ככל   2025-ו  2024לשנים 

 שקיימים. 

 99-100עמ'   1מסמך ה' נתוני עבר מלאים  -אירועים 

30 

נדרש להעביר תוכניות ושמות  הבקשה נדחית 

  60ימים מראש,  20עובדים 

ימים מראש ביום העצמאות  

שעות לפני אירועים.   72-ו

נבקש לקבוע כי הזמנת עבודה 

לאירוע תימסר לספק בזמן  

המאפשר לעמוד בדרישות  

אלה, ולציין את זמן ההתראה 

 המינימלי לכל סוג אירוע.

,  2.4-2.5סעיפים  1מסמך ה' זמן התראה  -אירועים 

 96עמ' 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש לקבוע מנגנון מפורש   הבקשה נדחית 

לביטול או צמצום אירוע  

לאחר שהספק כבר גייס,  

שיבץ, הזמין הסעות או  

התחייב לעובדים: עד איזה  

מועד ניתן לבטל ללא חיוב,  

ומהו התשלום במקרה של  

ביטול/צמצום מאוחר, לרבות 

 לעובדים שכבר התייצבו. 

ביטול או צמצום   -אירועים 

 הזמנה 

 98-100עמ'   1מסמך ה'
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הזמנת עובדים תאושר מראש 

ובכתב ע"י גזבר המועצה  

ותשולם בהתאם לביצוע  

 ואישור אגף הביטחון 

נדרש מפקח באירועים שונים 

ואף מנהל סניף באירועים  

עובדים. נבקש   50מעל 

להבהיר האם שעות המפקח  

ומנהל הסניף מתומחרות  

ומשולמות בנפרד, ומהו  

התעריף/סעיף המחיר  

 הרלוונטי לכל אחד מהם. 

 98, עמ'  7סעיף   1מסמך ה' פיקוח באירועים 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

המועצה רשאית לקבל שירותי  

אבטחה באירועים מספק אחר 

ככל והספק הזוכה לא יעמוד 

 בדרישות המועצה 

במסמך ב' נקבע כי בכוונת  

המועצה לבחור זוכה אחד,  

בעוד שמפרט האירועים קובע 

כי המועצה תוכל לעשות  

שימוש במספר זוכים באירוע 

אחד. נבקש להבהיר את מודל 

ההתקשרות: האם ייבחר  

זוכה אחד בלבד, האם ימונה 

כשיר שני שיוכל לקבל  

הזמנות, ובאילו נסיבות ניתן 

 פקים.יהיה לפצל אירוע בין ס

מספר זוכים באירוע לעומת  

 זוכה אחד במכרז 

; מסמך ב'  99עמ'   1מסמך ה'

 2.2סעיף 

34 

למועצה אין את המידע  

הרלוונטי. המשתתף רשאי  

לבצע בדיקות טרם הגשת  

 הצעה 

נבקש לפרט אילו משימות  

ומשמרות מחייבות בפועל  

הסעת עובדים בשל היעדר  

תחבורה ציבורית או שעות  

פעילות, ובפרט לילות,  

שבתות, חגים ואירועים.  

נבקש לציין מספר עובדים  

משוער להסעה בכל משמרת  

ונקודות איסוף/פיזור ידועות 

 ככל שישנן.

מערך קבוע  -הסעות עובדים 

 ואירועים 

;  98, עמ'  9סעיף   1מסמך ה'

 7.8מסמך ה' סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

ככל שהמועצה תזמין תגבור   לעיל  35ראו תשובה בשאלה  

או אירוע שאינם חלק  

מהמערך הקבוע וביצועם  

יחייב הסעת עובדים, נבקש  

לקבוע כי עלות ההסעה  

תשולם בנוסף לתעריף כוח  

האדם, כנגד עלות בפועל או  

לפי מחירון מוסכם מראש. לא 

ניתן לגלם מראש במחיר  

השעה הסעות שכמותן, מועדן  

 ויעדן אינם ידועים. 

הסעות בתגבורים ובהזמנות  

 בלתי צפויות 

סעיפי התגבור והזמנות;  

 1מסמך ה'

36 

נבקש לאשר כי במערכים   בקשה מתקבלת ה

הזמנת   24/7קבועים של 

העבודה התקופתית וסידור  

העבודה המאושר ייחשבו  

אישור מראש לשעות שבת, חג  

ושעות נוספות הצפויות לפי  

הסידור, ולא תידרש הזמנה  

נפרדת לכל משמרת. כן נבקש 

לקבוע מנגנון אישור מיידי  

להארכת משמרת הנדרשת  

 עקב אירוע מבצעי.

  -שעות נוספות, שבת וחג 

 מנגנון אישור 

 91, עמ' 13.3-13.7סעיפים 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

המנהל מוסמך לדרוש הגדלה, 

על הספק הזוכה לדרוש  

אישור הזמנה חתום ע"י גזבר 

 המועצה 

המנהל מוסמך מקצועית אך  

אינו מוסמך להגדיל הוצאה,  

בעוד שבאירועי חירום/תגבור 

נדרשת תגובה מיידית. נבקש 

לקבוע מראש מי מוסמך  

להורות על תגבור, הארכת  

משמרת, הסעה או שירות  

נוסף באופן שמחייב את  

המועצה בתשלום, ומהו  

מנגנון האישור כאשר אין  

אפשרות לקבל חתימת מורשי  

 בזמן אמת.  חתימה

גורם מוסמך להזמנת עבודה  

 דחופה 

 13להסכם; סעיפים  1.3סעיף 

 16-ו
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למועצה אין את הנתונים  

 העתידיים. 

בשעת חירום המועצה רשאית 

לעשות שימוש בעובדי וציוד  

הספק גם לשירות נוסף שאינו  

  4כלול בהסכם, בתוך עד 

שעות. נבקש לקבוע את היקף 

כוח האדם והציוד המרבי  

שניתן לדרוש, ואת מנגנון  

התמורה בגין שירותים  

חורגים, לרבות תוספת  

 עובדים, שעות, ציוד והסעות.

שירותים   -שעת חירום 

 חורגים 

-94, עמ'  16.3מסמך ה' סעיף 

95 

39 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

מובהר כי נדרשים שני כנסים 

 שעות סה"כ.  10בהיקף שעד  

נקבע כי שני   7.7בסעיף 

-2הכנסים השנתיים יהיו בני 

  4-8שעות כל אחד, סה"כ  4

שעות בשנה, בעוד שבמסמך  

שעות לכל כנס,   5נקבע  5ה'

שעות. נבקש לקבוע  10סה"כ 

את מספר הכנסים ומספר  

השעות המחייב בכל כנס  

 ובשנה. 

סתירה   -כנסים והדרכות  

 בהיקף שעות 

; מסמך  7.7מסמך ה' סעיף 

 111עמ'  5ה'
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למועצה אין את הנתונים ועל 

המשתתף לבדוק אותם טרם 

 הגשת ההצעה. 

נדרש מהספק להסיע את  

העובדים לכל ההכשרות,  

האימונים וההדרכות על  

חשבונו. לצורך תמחור נבקש 

לציין את מיקומי מתקני  

ההכשרה/מטווחים  

המקובלים, מספר ההכשרות 

השנתי לכל תפקיד   והריענונים

ומספר המשתתפים המשוער 

 בכל פעילות. 

הסעות להכשרות, ריענונים  

 וכנסים 

; מסמך  7.8מסמך ה' סעיף 

 5ה'

41 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

כדורים   50נדרש מטווח של   הבקשה נדחית 

כאשר ההכשרה בוצעה על  

נשק שונה מהנשק שבו יעבוד 

המאבטח, ללא שיפוי בגין  

המטווח או שעות העובד.  

נבקש לציין האם ניתן לקבוע 

מראש דגם נשק אחיד  

ומאושר לכל תפקיד, ומה  

מספר העובדים המשוער  

שיידרש למטווח נוסף במעבר 

 ההתקשרות. 

, עמ'  2.3.5סעיף   3מסמך ה' מטווח נוסף בנשק ספציפי 

105 

42 

למועצה אין את נתוני  

תחלופת העובדים. העובד  

נדרש להציג תעודת מע"ר  

 בהתאם להוראות המכרז. 

  44נבקש לאשר כי הכשרת 

שעות עזרה ראשונה היא  

הכשרה ראשונית בלבד וכי  

שעות.   6הריענון השנתי הוא 

כן נבקש לציין את מספר  

הסיירים הקיים כיום ואת  

שיעור התחלופה השנתי  

שנלקח בחשבון לצורך עלויות 

 חפיפה של עובד חדש וחופף. 

-2.3.3סעיפים  3מסמך ה' עזרה ראשונה וחפיפת סיירים

2.3.4 

43 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש לקבוע במפורש כמה   ראו אקסל הצעות המחיר 

ניידות סיור, רכבי פיקוח  

ואופנועים נדרש הספק  

להעמיד בתחילת ההתקשרות 

ובכל משמרת, ומה מספר כלי  

הרכב שנלקח בחשבון באומדן  

 ובהצעת המחיר. 

 107, עמ'  6סעיף   3מסמך ה' מספר כלי רכב  -ניידות סיור 
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החלפת רכב תהא עד ביצוע  

 ק"מ.  150,000

נבקש להבהיר האם דרישת  

ק"מ חלה רק בעת  0רכב חדש 

העמדת הרכב לראשונה, או  

שנדרש להחליפו ברכב חדש  

במהלך תקופות האופציה.  

ככל שנדרשת החלפה, נבקש  

לקבוע את גיל/קילומטראז'  

 הרכב המרבי ומועד ההחלפה.

ק"מ והחלפה בתקופות  0רכב 

 האופציה 

 6.1-6.10סעיפים  3מסמך ה'

45 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

המועצה אינה דורשת החזקת 

רכב חליפי ולא תתגמל את  

הספק הזוכה בגין פעולה זו.  

לעניין נושא נזק לרכב, ראו  

סעיפי הביטוח הקבועים  

במכרז ובאישור קיום  

 הביטוחים הנדרש. 

הספק נדרש לרכב חלופי  

שעות ולשאת   4תואם בתוך  

בתיקון כל נזק ללא קשר  

לגורם האשם. נבקש להבהיר 

האם נדרש להחזיק רכב  

חלופי ייעודי קבוע, ואם נזק  

נגרם על ידי צד שלישי/אירוע 

  -ביטחוני/פעילות המועצה 

האם הספק יישא בעלות גם  

כאשר קיימת אחריות מוכחת 

 של גורם אחר. 

רכב חלופי ונזק שאינו  

 באחריות הספק 

 6.6-6.8סעיף   3מסמך ה'
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הספק אינו נדרש לספק  

רכבים נוספים מאלו  

המפורטים במכרז ובאקסל  

 הצעות המחיר 

במפרט מוזכרים רכבי מנהל  

היחידה ומפקח ההדרכה,  

ובסעיף הפיקוח נדרש רכב  

צמוד למפקח. נבקש לפרט  

אילו רכבים נוספים מעבר  

לניידות הסיור נדרש הספק  

לספק, מספרם, סוגם, שעות  

זמינותם ומי מבעלי  

 התפקידים זכאי לרכב. 

רכבי מנהל היחידה / מפקח  

 ההדרכה / המפקח 

; מסמך 6.10סעיף   3מסמך ה'

 8.5ה' סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

רשימת הציוד המפורטת  

נדרשת לכל מאבטח בהתאם 

 להוראות המכרז. 

חלק ניכר מהציוד מוגדר 'לפי  

כמות מאבטחים/עמדות'.  

נבקש לפרסם כתב כמויות  

מספרי לציוד בתחילת  

ההתקשרות, בחלוקה לפי  

אתר ותפקיד, לרבות נשק,  

ערכות הסבה, אפודים,  

קסדות, מצלמות גוף,  

טלפונים, מכשירי קשר,  

טאבלטים, ביגוד וציוד  

 עמדות. 

, עמ'  9-10מסמך ה' סעיפים  כתב כמויות מחייב  -ציוד 

 3; מסמך ה'78-81
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אין מדובר בעובד נוסף אלא  

 עובד המועסק על ידי הספק 

נקבע כי תדרוך המאבטחים  

יתבצע על ידי מנהל מפעל  

ראוי מטעם הקבלן אחת  

לשלושה חודשים. נבקש  

להבהיר האם מדובר בבעל  

תפקיד נוסף שעל הספק  

להעמיד ייעודית למכרז, מה  

הכשירות הנדרשת ממנו, משך 

כל תדרוך, מספר העובדים  

המשתתפים בכל מחזור והאם 

שעות העובדים והתדרוך  

ריף השעתי או  נכללות בתע

 משולמות בנפרד. 

תדרוכים   -מנהל מפעל ראוי  

 רבעוניים 

-108, עמ'  7.7סעיף   3מסמך ה'

109 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

לא אפוד לא אין צורך במיגון 

 קסדה ולא פלטה  

 

במסמכים קיימות  

מ"מ,   9התייחסויות למיגון  

נבקש +. NIJ 3וכן  7.62, 5.56

לפרסם מפרט טכני מחייב  

ואחיד לכל סוג  

אפוד/פלטה/קסדה, הכולל  

תקן, רמת מיגון, משקל  

וכמות, כדי למנוע תמחור של 

 מוצרים שאינם בני השוואה. 

 3; מסמך ה'9מסמך ה' סעיף  תקנים סותרים -מפרט מיגון  

 5סעיף 
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מערכת של     ok2goמערכת 

דיווחי שעות של מישתרת  

  9ישראל כלל פלפון וסים ל

 עמדות  

נבקש לפרט את המערכת  

המדויקת שאליה נדרשת  

התחברות, מספר המכשירים 

והקווים הנדרש, דרישות  

וחבילות  SIMרישוי, תדרים, 

תקשורת, ומי נושא בעלויות  

חיבור/רישוי/תחזוקה. ככל  

מתייחס   go2okשהמונח 

למערכת מסוימת, נבקש לציין  

 את שמה וספקה במדויק. 

 80-81, עמ'  10מסמך ה' סעיף  go2ok-מערכות קשר ו
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נדרש להתקין מערכת סיורית  לא חל שינוי בסעיף.  

נקודות   5-20בכל מתקן עם 

ביקורת. נבקש לפרט את  

מספר המתקנים הצפוי, מספר 

נקודות הביקורת הנדרש בכל 

מתקן, האם נדרש ציוד קצה  

נוסף ומהו ספק/מפרט  

 המערכת המאושר. 

מערכת 'סיורית' ונקודות  

 ביקורת 

 81, עמ'  10.6מסמך ה' סעיף 
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הסכום הנו מקסימום בהתאם 

לדרישה ואינו נדרש בכל חודש 

 וישולם בהתאם לביצוע בלבד.

נכתב כי יירכש ציוד וחומרים 

₪ בחודש   1,000בעלות של 

ובהצגת חשבוניות. נבקש  

₪ הוא   1,000להבהיר האם 

תקציב חודשי שישופה כנגד  

חשבוניות, סכום מינימום  

שעל הספק להוציא מתוך  

התמורה, או תקרה; וכן האם 

הסכום מתייחס לעמדה אחת 

 או לכלל המערך. 

  -ציוד מתכלה בעמדת הש"ג  

 ₪ לחודש  1,000

 82, עמ'  13.3מסמך ה' סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

אחסון כלי ירייה הנו  

באחריות הספק בלבד ועל  

המועצה לא חלה כל אחריות 

 או מידע בנושא. 

נאסר לאחסן כלי ירייה  

במחסן הנשק של המועצה  

והאחריות כולה על הספק.  

נבקש להבהיר האם קיימת  

דרישה לנקודת אחסון  

מאושרת בתחום בית  

אל/בסמוך לה, האם כלי  

הנשק אמורים לצאת עם  

העובדים בסיום משמרת,  

ומהו מודל החימוש המצופה 

 . 24/7במעבר בין משמרות  

 81, עמ'  11.4מסמך ה' סעיף  אחסון כלי ירייה 
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ראו את הקישור המצורף  

במסמכי המכרז להוראות  

החשכ"ל המתעדכנות מעת  

 לעת. 

טבלת עלות השכר במכרז  

מציינת עדכון שכר מינימום  

ושכר יסוד   01.04.2024עד 

₪, בעוד שבמועד   35.54

המכרז חלו עדכוני שכר  

מאוחרים יותר. נבקש לפרסם 

טבלת עלות שכר מעודכנת  

למועד הגשת ההצעות, על כלל 

רכיביה, ולהבהיר כי בדיקת  

סבירות ההצעה תבוצע לפי  

 הטבלה המעודכנת בלבד. 

טבלת עלות שכר אינה עדכנית 

 למועד המכרז 

 41-43, עמ' 15מסמך ב'
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

שכר היסוד שנקבע בהסכם  

הקיים נמוך משכר היסוד  

 שנקבע במכרז זה. 

נבקש לפרט את שכר היסוד  

השעתי המשולם כיום בפועל 

,  לכל תפקיד במערך: מוס"ח

שערים, סיירים, מפקחים,  

מוקדנים, רווחה, סדרנים,  

בודקים, מאבטחי אירועים  

ומנב"טים, וכן תוספות  

קבועות המשולמות מעבר  

 לשכר היסוד. 

השכר המשולם בפועל כיום  

 לפי תפקיד 

 4מסמך ג'; מסמך ה' סעיפים  

 10-ו
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מחירי המינימום והמקסימום 

מפורטים באקסל הצעות  

המחיר. אומדן המועצה לא  

יפורסם ויוגש בתיבת  

 ההצעות. 

לצורך בדיקת סבירות  

התמחור על בסיס אחיד,  

נבקש לפרסם את הנחות  

השכר ששימשו בפועל  

בקביעת אומדן המכרז  

ותעריפי  

המינימום/המקסימום לכל  

תפקיד. ככל שהאומדן לא  

התבסס על נתוני שכר בפועל  

לתפקידים בעלי הכשרה  

מקבילה באזור בית אל,  

בנימין וירושלים, נבקש לציין  

 זאת במפורש.  

התאמת אומדן השכר לשוק  

 העבודה באזור 

 15מסמך ג'; מסמך ב' 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 לא חל שינוי בסעיפים. 

מסמכי המכרז קובעים כי  

במקרה של עדכון מחייב  

בשכר העובדים יעודכן  

התעריף לספק, ומנגד קובעים 

כי העדכון ביחס לעליית שכר 

המינימום מתייחס לרכיב  

שכר הבסיס והתשלומים  

הסוציאליים בלבד וכי  

התוספות לא יילקחו בחשבון  

בחישוב התקורה והתוספות  

האחרות. מאחר שבתעריף  

מות ומועמסות  השעתי מגול

עלויות נוספות המבוססות אף 

  -הן על עלות שעת העבודה 

, ובכלל זה הכשרות, ריענונים 

אימונים, חפיפות, כנסים  

והדרכות, פיקוח וניהול,  

עתודת עובדים ועלויות כוח  

נבקש לפרסם את   -אדם נלוות 

נוסחת העדכון המחייבת של  

התעריף בכל מקרה של עלייה 

מחייבת בשכר. במסגרת  

המענה נבקש לפרט בנפרד  

אילו מרכיבי תעריף  

מתעדכנים, באיזה שיעור ועל 

איזה בסיס חישוב; האם  

לויות כוח האדם העקיפות  ע

המגולמות בתעריף יעודכנו  

מנגנון עדכון התמורה בעקבות 

רכיבים ישירים  -עדכוני שכר 

 ועקיפים 

-90, עמ' 12.5-13.2סעיפים 

 הצעת המחיר  -; מסמך ג'  91
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

בהתאם לעלייה בעלות השכר; 

וכיצד נשמרים רכיבי התקורה 

והרווח שנקבעו בהצעה.  

לצורך יצירת בסיס תמחור  

אחיד לכלל המציעים, נבקש  

לצרף דוגמת חישוב מספרית 

מחייבת המציגה תעריף לפני 

 5%ואחרי עלייה לדוגמה של 

בשכר היסוד, תוך הצגת  

השינוי בשכר הישיר,  

בהפרשות הסוציאליות,  

בעלויות כוח האדם העקיפות, 

קורה וברווח. ככל שעמדת בת

המועצה היא כי רכיב מסוים 

אינו מתעדכן בעקבות עליית  

השכר, נבקש לציין במפורש  

איזה רכיב אינו מתעדכן  

ולאשר כי ההתייקרות  

הנובעת ממנו תיוותר במלואה 

 על חשבון הספק. 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 לא חל שינוי בסעיפים

למסמכי המכרז   2.21בסעיף 

להסכם נקבע כי   4.2ובסעיף  

המחירים לא יישאו הפרשי  

הצמדה מכל סוג, למעט  

מע"מ, בעוד שתקופת  

ההתקשרות עשויה להגיע עד 

חמש שנים והתעריף כולל  

רכיבי עלות מהותיים שאינם 

שכר, ובכלל זה כלי רכב, דלק, 

ביטוחים, ציוד, תחזוקה,  

תקשורת, הסעות והוצאות  

עוליות. נבקש לקבוע  תפ

ולפרסם מנגנון עדכון תקופתי  

מחייב לרכיבי התמורה  

שאינם שכר, לרבות המדד או  

המדדים הרלוונטיים, מדד  

הבסיס, מועד העדכון  

ותדירותו. ככל שלא ייקבע  

מנגנון הצמדה כאמור, נבקש 

לאשר במפורש כי במשך מלוא 

תקופת ההתקשרות, לרבות  

כל תקופות האופציה, לא  

כל תוספת בגין   תשולם

התייקרות רכיבים אלה וכי  

מלוא סיכון ההתייקרות  

לתקופה של עד חמש שנים  

מוטל על הספק ונדרש להיכלל 

כבר במחירי הצעתו. בנוסף,  

הצמדת רכיבי התמורה  

שאינם שכר לאורך תקופת  

 ההתקשרות 

  4.2; סעיף 6, עמ'  2.21סעיף 

  8.1; סעיף 54להסכם, עמ'  

 להסכם ונספח ערבות הביצוע
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש להסביר כיצד קביעה זו  

מתיישבת עם הצמדת ערבות 

הביצוע למדד, ולצורך תמחור 

אחיד לכלל המציעים לאשר  

מהי הנחת המועצה ביחס  

להתייקרות רכיבי העלות  

שאינם שכר ששימשה  

 בקביעת אומדן המכרז. 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

 

 

 

 

 

 

 

 

 לא חל שינוי בסעיפים

מסמכי המכרז מחייבים רווח 

,  4%- קבלני שלא יפחת מ

ובמקביל קובעים כי עדכוני  

שכר אינם מובאים בחשבון  

בחישוב התקורה והתוספות  

האחרות. נבקש לקבוע  

במפורש כיצד יישמר לאורך  

כל תקופת ההתקשרות,  

לרבות תקופות האופציה,  

שיעור הרווח המינימלי  

שנדרש כתנאי להצעה כאשר  

המעסיק  רכיבי עלות  

והעלויות העקיפות  

מתייקרים. נבקש להציג  

בדוגמה המספרית של מנגנון 

עדכון התעריף גם את סכום  

ושיעור הרווח לפני העדכון  

ולאחריו. ככל שהמועצה אינה 

מתחייבת לשמר את שיעור  

הרווח שנדרש במועד ההצעה, 

 נבקש לאשר זאת במפורש. 

תקורה ורווח לאחר עדכוני  

 שכר

 91, עמ'  13.1סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

ראו אקסל הצעות המחיר.  

שיעור הרווח יבוא לאחר  

חישוב כל ההוצאות של  

 המשתתף.

נבקש לפרט את בסיס החישוב 

המדויק של שיעור הרווח  

: האם מתוך  4%המינימלי 

העלות הישירה, העלות  

הכוללת, המחיר לפני מע"מ  

או בסיס אחר, ואילו רכיבים 

נכללים במכנה לצורך בדיקת 

 המועצה. 

  - 4%רווח קבלני מינימלי 

 בסיס החישוב 

 48מסמך ג' עמ' 
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התמורה בגין שעות עבודה  

 הנה ללא מע"מ. 

בטופס הצעת המחיר נקבע כי  

לכלל המחירים המוצעים  

יתווסף מע"מ כחוק, בעוד  

שבמפרט נקבע כי התשלומים 

יכללו את כל המיסים כולל  

-מע"מ. נבקש לאשר באופן חד

משמעי כי המחירים במסמך 

הם לפני מע"מ וכי מע"מ   1ג'

יתווסף לתמורה בהתאם  

לשיעורו על פי דין, ולתקן כל 

 הוראה סותרת. 

סתירה באופן הצגת   -מע"מ 

 התמורה 

;  48, עמ' 13מסמך ג' סעיף 

 89, עמ'  10.2מסמך ה' סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

הבקשה נדחית. תשלום שעות 

שבת יבוצע בהתאם לחוק  

ויחול על עלות המעביד ולא על  

יתר ההוצאות הכלולות  

בהעסקת העובד כגון ביגוד,  

חימוש, הכשרות, רווח  

 וכיצ"ב. 

נבקש לאשר כי התשלום  

לספק בגין שבת, חג ויום  

מנוחה כולל את מלוא תוספת 

עלות המעסיק בפועל, לרבות 

הפרשות סוציאליות ורכיבים 

נלווים החלים על התשלום  

המוגדל, ולא רק את תוספת  

 שכר היסוד לעובד.

מלוא עלות  -תשלום שבת וחג 

 המעסיק 

; סעיפים 90, עמ' 10.10סעיף 

 91עמ'  13.5-13.7
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במקום משרד הרווחה ייכתב: 

 "משרד העבודה" 

במסמכי המכרז קיימות  

הפניות למשרד הרווחה בקשר 

להיתרים לפי חוק שעות  

עבודה ומנוחה. נבקש לתקן  

את ההפניות לרשות  

המוסמכת במועד המכרז  

ולהבהיר איזה היתר נדרש  

לכל מערך, מי אחראי לקבלתו  

ומה הדין אם ההיתר אינו  

מתקבל במועד מסיבה שאינה 

 בשליטת הספק. 

היתר לפי חוק שעות עבודה  

 הרשות המוסמכת   -ומנוחה 

; מסמך ה' 39עמ'   13מסמך ב'

 4.2, 3.2סעיפים 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

המשימות העתידיות  

בחופשות לשנה"ל התשפ"ז,  

 יתואמו עם הקבלן הזוכה. 

נדרש לשמור על רצף העסקה 

גם בחופשות הקיץ ובחופשות 

מערכת החינוך. נבקש לפרט  

מהן המשימות והשעות  

  שיוזמנו למאבטחי מוס"ח

בתקופות שבהן המוסדות  

אינם פעילים, מהו היקף  

השעות הצפוי, וכיצד יתומחרו  

שעות שבהן העובד נדרש  

לרצף העסקה אך אין עמדה  

 פעילה. 

רצף העסקה בחופשות  

 מוסדות חינוך 

, 10.8-10.9מסמך ה' סעיפים 

 90עמ' 
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 ₪ ללא מע"מ.  100. 1

 . ההשתתפות אינה חובה.2

. למועצה אין צפי למספר  3

 משתתפים בעתיד. 

נדרש ערב גיבוש שנתי בעלות 

₪ לכל עובד, ללא   100של 

תשלום שעות עבודה בגין  

השתתפותו. נבקש להבהיר  

האם ההשתתפות חובה, מה  

מספר העובדים המשוער שעל 

בסיסו יש לתמחר, והאם  

₪ כולל מע"מ וכל  100סכום 

 מרכיבי האירוע. 

 111עמ'   5מסמך ה' ערב גיבוש שנתי 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

המועצה אינה מתחייבת   ראו אקסל הצעות המחיר 

להיקף עבודה ואף יכולה  

לדחות חלק מהעבודות למועד 

מאוחר תוך שמירת המחירים. 

נבקש לציין מהו היקף השעות 

והמחזור השנתי שעל בסיסם 

נערך אומדן המכרז ומהו  

היקף ההתקשרות שבוצע  

  12- בפועל אצל הספק הקיים ב

 החודשים האחרונים. 

היעדר היקף מינימלי מול  

 השקעות קבועות 

 1.11-1.12; סעיפים 2.16סעיף 

 מסמך ה' 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

סכום ערבות הביצוע הנו  

200,000   . ₪ 

 מצ"ב כתב ערבות מעודכן 

קיימת סתירה מהותית  

בסכום ערבות הביצוע: סעיף 

להסכם קובע ערבות בסך  8.1

₪, בעוד שנוסח   500,000

ערבות הביצוע בנספח א'  

לחוזה קובע סכום קרן של  

₪. נבקש לקבוע   200,000

משמעי את -ולפרסם באופן חד

סכום ערבות הביצוע המחייב 

ולתקן בהתאם את ההסכם  

ואת נוסח הערבות. בנוסף,  

ש לציין את היקף  נבק

ההתקשרות השנתי שעל  

בסיסו נקבע הסכום המחייב; 

ככל שהיקף העבודה בפועל  

יהיה נמוך מהותית מהאומדן, 

נבקש לקבוע האם וכיצד  

יופחת סכום הערבות ביחס  

 להיקף ההתקשרות בפועל. 

סתירה בין    -ערבות ביצוע 

 ₪  200,000-₪ ל 500,000

;  55להסכם, עמ'  8.1סעיף 

 62נספח א' לחוזה, עמ' 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נוסף לטבלת הפיצויים קיים   הבקשה מתקבלת.

₪ בגין הפרה  50,000פיצוי של 

יסודית, אפשרות לחילוט  

ערבות, קיזוז נזק וביצוע  

באמצעות אחרים. נבקש  

לקבוע כי בגין אותו אירוע  

עובדתי לא ייגבו במצטבר  

פיצויים מוסכמים כפולים  

ולא יחולט סכום העולה על  

הנזק/הפיצוי שנקבע, מבלי  

על פי    לגרוע מסעד שמתחייב

 דין. 

;  91-94, עמ' 14-15סעיפים  כפל פיצויים וסעדים 

 להסכם   9סעיף 
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נבקש לקבוע כי טרם קיזוז   הבקשה מתקבלת 

פיצוי מוסכם תימסר לספק  

הודעה בכתב עם תיאור  

העובדות והאסמכתאות  

ותינתן לו אפשרות להשיב,  

למעט אירוע  

בטיחותי/ביטחוני דחוף. נבקש 

שהערעור יוכרע לפני ביצוע  

הקיזוז, ככל שאין מניעה  

 משפטית או ביטחונית לכך. 

 94, עמ' 14.3-14.5סעיפים  הליך הטלת פיצוי מוסכם 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש להבחין בין הפרה   הבקשה מתקבלת 

מהותית של זכויות עובדים  

לבין טעות חשבונאית או  

מחלוקת בתום לב. כאשר  

מדובר בטעות הניתנת  

לתיקון, נבקש שלא יוטל  

ערבות לפני    פיצוי ולא יחולטה

שניתנה לספק הודעה מפורטת 

והזדמנות לבצע תיקון  

רטרואקטיבי בתוך פרק הזמן  

 שנקבע במכרז. 

הפרות זכויות עובדים  

 הניתנות לתיקון 

; סעיף 93טבלת פיצויים, עמ' 

 83-84עמ'   3.4
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נבקש לקבוע כי למעט מניעה  הבקשה נדחית 

ביטחונית, חוקית או אירוע  

חריג המצדיק הרחקה  

מיידית, דרישה להחלפת עובד 

תימסר מנומקת בכתב ותינתן  

תקופה סבירה לגיוס, הכשרה 

ואישור מחליף. לגבי מפקח,  

נבקש לבחון את דרישת  

שעות נוכח  48ההחלפה בתוך 

דרישות הסף והצורך באישור 

 המועצה. 

להסכם; מסמך ה'   2.6סעיף  החלפת עובד / מפקח 

 8.12סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

נבקש לאשר כי אישור קיום   מתקבלת.הבקשה 

הביטוחים המצורף למכרז  

משקף את מלוא דרישות  

הביטוח המהותיות וכי לאחר 

הזכייה לא יידרשו הרחבות  

או שינויים מהותיים שאינם  

מפורטים במסמכי המכרז. כן  

נבקש להשלים כל שדה חסר, 

לרבות תאריך רטרואקטיבי  

 ככל שנדרש. 

דרישות ביטוח ושינויים לאחר 

 הזכייה 

נספח הביטוח; מסמך ה' סעיף  

8 
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נבקש להבהיר כי אחריות   הבקשה נדחית. 

הספק תחול בהתאם לדין  

ובגין מעשה או מחדל  

שבאחריותו, וכי נזק לרכב,  

ציוד או רכוש הספק שנגרם  

באחריות מוכחת של המועצה 

או צד שלישי לא יוטל  

 אוטומטית על הספק. 

אחריות לנזקי צד שלישי  

 ורכוש הספק 

; 8.10-8.19מסמך ה' סעיפים 

 9סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

תאגיד עירוני יהא מחויב  

לתוצאות המכרז כפי  

 שיתקבלו 

נבקש להבהיר האם תאגידים 

עירוניים וגופים אחרים  

שיעשו שימוש בתוצאות  

המכרז יהיו כפופים לאותם  

תעריפים ותנאי תשלום, האם 

תונפק הזמנת עבודה נפרדת  

ומאושרת לכל גוף, ומהו  

מנגנון התשלום והבטוחה  

במקרה שבו גוף מזמין אינו  

 משלם במועד. 

הזמנות מתאגידים וגופים  

 מתוקצבים 

 ; הסכם 4, עמ' 2.3סעיף 
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נבקש לקבוע את תנאי   לא חל שינוי בסעיף 

התשלום המדויקים בהתאם 

לחוק מוסר תשלומים ולציין 

האם עיכוב בקבלת תקציב  

ממשרד ממשלתי או גוף  

מתקצב יכול לעכב תשלום  

בגין שירות שכבר הוזמן ובוצע 

נבקש לאשר   -כדין. ככל שלא 

שהתשלום לספק אינו מותנה 

בקבלת המימון לאחר ביצוע  

 העבודה. 

מועדי תשלום ומימון  

 ממשלתי 

 2.24להסכם; סעיף  4.7סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

ככל שהמועצה רשאית לפסול  הבקשה נדחית 

הצעה בשל סטייה מהאומדן, 

נבקש לפרסם את האומדן או  

לכל הפחות את טווח האומדן  

והמתודולוגיה לחישובו,  

ובפרט את הנחות היסוד לגבי  

שכר, מצבת כוח אדם, ציוד,  

רכב, הסעות והכשרות שעל  

 בסיסן נערך. 

 17, עמ'  13.8סעיף  אומדן וסטייה מהאומדן 
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מובהר כי השאלון אחיד,  

מספר הלקוחות יהא זהה לכל 

משתתף וכלל מסמכי  

הבדיקות יוצגו לוועדת  

 המכרזים במועצה 

  30רכיב חוות הדעת מהווה 

נקודות ונקבע כי בחירת  

הלקוחות תהיה 'באופן  

אקראי לפי בחירת המועצה'. 

נבקש לקבוע כי לכל המציעים 

ייבדק מספר זהה של  

ממליצים, באמצעות שאלון  

אחיד וזהה ובאותו סולם  

ניקוד, וכי בחירת הממליצים 

תיעשה לפי מנגנון אובייקטיבי  

שר שנקבע מראש. כן נבקש לא

כי תישמר תרשומת של  

הפנייה, התשובות והניקוד  

לכל ממליץ לצורך בקרה על  

 הליך הניקוד. 

אחידות   -ניקוד ממליצים 

 ושקיפות 

 15-16(, עמ' 2)13.3סעיף 
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 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

לצורך הניקוד תיבחנה שלוש 

 שנות העסקה 

בפרמטר מספר הלקוחות  

נכתב כי יובאו בחשבון גופים 

שעבדו עם המציע לפחות  

  10שנתיים ברציפות במהלך  

השנים האחרונות, בעוד  

שבנוסחת הניקוד נקבע כי  

עבור כל רשות שעבדה עם  

המציע שלוש שנים ברציפות  

נקודות. נבקש לקבוע  2יינתנו  

במפורש האם תנאי הזכאות  

וש לניקוד הוא שנתיים או של

שנות עבודה רצופות ומהו  

אופן הניקוד המדויק לכל  

 לקוח. 

  -ניקוד מספר לקוחות 

 שנתיים או שלוש שנים 

 16-17(, עמ' 4)13.3סעיף 
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מובהר כי השירות הנו  

אופצונאלי בלבד ולמועצה אין  

 נתונים עתידיים

 99עמ'   14סעיף  רחפנים  בכמה שעות מדובר בשנה 
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לא חל שינוי בדרישות  

 המועצה 

 107עמ'   6סעיף  ניידת סיור  4*4מדוע נדרש רכב 
81 

העסקת עובדים תבוצע  

 בהתאם לחוק 

האם מותר להעסיק עובדי  

 תגבור שאינם יהודים 

 כללי  העסקת עובדים 
82 

ההכשרה הנדרשת הנה  

 רמה א  מאבטח בסיסי

 שירותי סיור  הכשרת סיירים  מה ההכשרה הנדרשת לסייר 
83 



 

 ______________ חתימה וחותמת המשתתף

 מס' שאלה  סעיף ועמוד במכרז נושא השאלה / הבקשה  השאלה / הבקשה  תשובת המועצה

שער הכניסה ליישוב מאובטח 

עי פרויקט אבטחת יישובים  

במשרד הביטחון ואינו כלול  

 במכרז

בסיור נמסר ששער היישוב  

מאובטח עי משרד הביטחון.  

 נבקש הבהרה בנושא 

 78עמ'   9סעיף  אבטחת שער היישוב 
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 85 90עמ'   11סעיף  תנאי תשלום  מהם תנאי התשלום לספק  45שוטף +

לא חל שינוי באקסל הצעות  

המחיר. על המשתתף לחשב  

את הוצאותיו בגין הכשרות  

 בשורת רכיב ההכשרה 

עפ החלטת משטרת ישראל  

הוסף יום הכשרה נוסף  

למאבטח מוסח. נבקש לעדכן  

את המחירים בגין ההכשרות 

 ועלות השכר באימון 

 כללי  הכשרת מוסח 

86 

 

 

 

 

 


